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Aneks nr 2
z dnia 27 czerwca 2018 r.

do Zarzadzenia Nr 3.12.2017
Dyrektora
Miejskiego Centrum Medycznego
im. dr. Karola Jonschera w Lodzi
Z dnia 15 grudnia 2017 r.

w sprawie: zmiany Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Centrum Medycznego im. dr.
Karola Jonschera w Yodzi

Na podstawie uprawnien statutowych, zarzadzam, co nastgpuje:

W Regulaminie Organizacyjnym Miejskiego Centrum Medycznego im. dr. Karola Jonschera
w Lodzi wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

§1
1. § 22 otrzymuje brzmienie:

,,D0 zadan Pelnomocnika ds. Rozwoju i Komunikacji Spotecznej nalezy w szczegdlnosci:

1. zwigkszenie efektywnos$ci sprzedazy ustug medycznych dla innych podmiotéw poza
umowami z NFZ;

2. opracowanie polityki informacyjno-promocyjnej Centrum oraz dbatos¢ o wilasciwg 1
rzetelng informacje o Centrum;

3. opracowanie projektow, dzigki ktorym Centrum otrzyma dodatkowe $rodki finansowe,
sprzet medyczny do prowadzenia dziatalno$ci medycznej;

4. rozw6] poczucia jednosci i wspolnej realizacji zadan przez pracownikéw w czterech
lokalizacjach Centrum;

5. przygotowanie komunikacji medialnej dla Centrum, kontakt z przedstawicielami prasy,
telewizji 1 radia, w tym udziat w briefingach, debatach i konferencjach w zakresie spraw
istotnych dla Centrum;

6. organizacja programow edukacyjnych dla seniorow;
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7. przygotowywanie 1 umieszczanie informacji na stronie internetowej dotyczacych
aktualno$ci 1 wydarzen majacych miejsce w Centrum, przygotowanie projektéw ulotek,
plakatow itp.;

8. wprowadzanie skutecznych metod w zakresie poprawy komunikacji spotecznej na terenie
Centrum: szkolenia, quizy, prezentacje;

9. udzielanie pacjentom niezb¢dnej pomocy 1 informacji oraz wyjasnien zwigzanych
z udzielanymi §wiadczeniami w Centrum, przekazywanie zgtoszonych przez pacjentow uwag
1 wnioskow wiasciwym komorkom organizacyjnym w Centrum;

10. wspotpraca z kierownikiem Dzialu Zarzadzania Jakoscig w zakresie badania spotecznego
dotyczacego poziomu satysfakcji pacjentéw w Centrum;

11. wykonywania zadan i nadzér nad sprawami powierzonymi przez Dyrektora Centrum.”

2.§ 65 ust. 6 otrzymuje brzmienie:
,,0. Dziat Organizacyjno — Prawny, do zadan ktorego nalezy w szczegolnosci:
1) zapewnienie obslugi organizacyjnej i prawnej Centrum, mi¢dzy innymi w zakresie
tworzenia i stosowania przepisOw prawa obowigzujagcego w Centrum, opiniowanie
1 opracowywanie uméw zawieranych przez Centrum,;

2) prowadzenia spraw sadowych i o odszkodowania oraz reprezentowanie Centrum we

wszelkich postgpowaniach;

3) opiniowanie aktow prawnych;

4) windykacja naleznosci;

5) aktualizacja dokumentéw niezbednych do dzialania Centrum (Statutu, Regulaminu

Organizacyjnego, KRS-u, rejestru podmiotdw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza);

6) prowadzenie rejestrow: umow zawieranych przez Centrum, zarzadzen Dyrektora,
upowaznien/pelnomocnictw (z wylaczeniem upowaznien dotyczacych przetwarzania
danych osobowych).

7) dbatos¢ o whasciwg tre$¢ oznaczen w Centrum i informacji organizacyjnych adresowanych

do pacjentow 1 pracownikOw oraz przygotowanie i umieszczanie informacji zgodnie
z wymogami powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, wydanych orzeczen lub
zapadtych decyzji;

8) wykonywanie innych zadan powierzonych przez Dyrektora.”
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3.§ 67 ust. 1 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

,»2) Dziatu Organizacyjno-Prawnego - na czele z Koordynatorem obstugi prawne;j;”
4. Wykresla si¢ § 54 ust. 4.
5.Wykresla si¢ § 55 ust. 4.

6.§ 65 ust. 9 dodaje si¢ pkt 5 o brzmieniu:

»J) W sktad Dzialu Statystyki i Dokumentacji Medycznej wchodza Rejestracje Pacjentow,

do zadan ktorych nalezy w szczegdlnosci:

a) rejestracja pacjentow do poradni podstawowej opieki zdrowotnej oraz poradni
specjalistycznych;

b) prowadzenie kolejek oczekujacych oraz ich analiza celem podjecia dziatan zmierzajacych
do skrocenia czasu oczekiwania na wizyte;

c¢) staranne kompletowanie dokumentacji medycznej pacjentow (dokumenty potwierdzajace
ubezpieczenie, o§wiadczenia o udostgpnianiu dokumentacji itp.);

d) przekazywanie informacji o wustugach zdrowotnych oraz warunkach formalnych
1 finansowych ich $wiadczenia w danej placéwce stuzby zdrowia, a takze w innych
placowkach;

e) dbato$¢ o podwyzszanie zadowolenia pacjenta m.in. poprzez sposob obstugi i wyglad
zewnetrzny;

f) przyjmowanie skarg i wnioskow.”

7. Zmianie ulega schemat organizacyjny, stanowiacy zalacznik do niniejszego Aneksu.

§2

Aneks wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2018 r.



